
Рабочая программа учебной дисциплины
Психология общения 

(Аннотация)

Основная  цель  изучения  учебной  дисциплины  состоит  в  том,  чтобы  дать
обучающимся  систематизированные  знания  по  актуальным  методологическим,
теоретическим,  методическим  проблемам  установления  и  развития  межличностных
контактов  в  современных  условиях,  о  специфике  общения  в  сравнении  с  другими
формами  взаимодействия  между  людьми,  в  том  числе  с  людьми  с  ограниченными
возможностями  здоровья;  сформировать  у  них  целостные  представления  о
психологических  «барьерах»  общения  и  технологиях  их  преодоления,  универсальных
этических нормах и принципах толерантного общения и социального взаимодействия с
разными  категориями  людей;  профессиональные  умения  и  навыки  использования
технологий  эффективного  общения  и  повышения  коммуникативной  компетентности  в
различных жизненных ситуациях.

Задачи курса:
– сформировать у студентов понятийный аппарат психологической науки;
–  обеспечить  овладение  студентами  методологией  и  методикой  анализа

межличностных  отношений,  возникающих  в  процессе  общения  и  профессиональной
совместной деятельности;

– научить студентов оценивать влияние субъективных и объективных факторов,
действующих на отношения человека с другими людьми;

– дать основы психологических знаний о личности;
-  раскрыть  природу  свойств  и  явлений  человеческой  психики,  механизмов

психологической защиты, особенностей поведения человека;
–  научить  студентов  управлять  своими  эмоциональными  состояниями,  а  также

дать знания о психологических барьерах общения и эффективных путях их преодоления.
Изучение  учебной  дисциплины  направлено  на  подготовку  обучающихся  к

осуществлению  профессиональной  деятельности  в  соответствии  с  профессиональным
стандартом «Специалист по финансовому консультированию», утвержденным приказом
Министерства труда и социальной защиты РФ от 19 марта 2015 г. №167н.

В  результате  освоения  дисциплины  обучающийся  по  программе  бакалавриата
должен овладеть:

-  Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою
роль в команде (УК -3).


